
لائحة القوانين المتعلقة بحالات ومراحل التعاملات والحسابات الغير متحركة 

استناداً للتعليمات الصادرة من البنك المركزي السعودي

لائحة قوانين البنك المركزي السعودي )ساما( لتغيير حالات الحسابات )قواعد الحسابات البنكية(

اذا لم يَجرِ العميل بنفسه أو وكيله المفوّض عنه أو ورثته عملية مالية على الحساب خلال المدد الزمنية التالية:

تعتبر التعاملات 
راكدة

)Dormant(

· إذا أكملــت مــدة )أربعــة وعشريــن( شــهراً ميلاديــاً بــدءاً مــن تاريــخ آخــر عمليــة 	
ماليــة )ســحب أو إيــداع – حســب طبيعــة العلاقــة( نفذهــا العميــل بنفســه 

أو وكيلــه المفــوض عنــه أو ورثتــه مســجلة أو مراســلة موثوقــة وموثقــة.

تعتبر التعاملات غير 
مطالب بها

)Unclaimed(

· إذا أكملــت مــدة )خمــس ســنوات( ميلاديــة )ســتين شــهراً( شــاملة مرحلــة 	
الحســابات الراكــدة مــن تاريــخ آخــر عمليــة ماليــة )ســحب أو إيــداع – حســب 
طبيعــة العلاقــة( نفذهــا العميــل بنفســه أو وكيلــه المفــوض عنــه أو ورثتــه 

مســجلة أو مراســلة موثوقــة وموثقــة.

تعتبر التعاملات 
متروكة

)Abandoned(

· إذا أكملــت مــدة عــر ســنوات ميلاديــة غــر مطالــب بهــا )أي مجموع خمس 	
عــرة ســنة ميلاديــة مــن تاريــخ آخــر عمليــة( وذلــك للحســاب الجــاري الدائــن، 
وحســاب التوفــر، والودائــع الاســتثمارية، وأرصــدة الأشــخاص المتوفــن، 

والمبالــغ الدائنــة في البطاقــات الائتمانيــة.

· إذا أكملــت مــدة خمــس ســنوات غــر مطالــب بها )أي مجموع عشر ســنوات 	
ميلاديــة مــن تاريــخ آخــر عمليــة( في شـــأن الحوالــة المصرفيــة، وصناديــق 
غــر  والأربــاح  والمبالــغ  بهــا،  المحتفــظ  المســاهمين  وأربــاح  الأمانــات، 
المدفوعــة المســتحقة للعمــاء عــن اســتثماراتهم، والأســهم والســندات 
وصكــوك العقــارات المرهونــة لصالــح البنــك لقــاء التســهيلات المصرفيــة 
التــي ســددت مديونيــات أصحابهــا ولم يراجعــوا البنــوك بعد ذلك لاســتعادة 
والاعتــادات  الضمانــات  خطابــات  مقابــل  المحجــوزة  والمبالــغ  ملكيتهــا، 
المســتندية مــن تاريــخ انتهــاء صلاحيتهــا، وحســاب تســوية الإيجــار التمويــي 
وحســاب خدمــات الدفــع المســبق، والمبالــغ الأخــرى للعمــاء لــدى البنــك أو 

المســتحقات عليــه.

يتــم احتســاب جميــع المــدد المذكــورة اعــاه مــن تاريــخ آخــر عمليــة مالية نفذها العميــل بنفســه أو وكيله المفوّض 
عنــه أو ورثتــه ويقصــد بالعمليــة الماليــة هــي العمليــة التــي تكفــل بقــاء التعامــل نشــط بحســب نــوع العلاقــة 

المصرفيــة والآليــات المذكــورة في قواعــد فتــح الحســابات البنكيــة الصــادرة مــن البنــك المركــزي الســعودي.

يحــق للعميــل مراجعــة البنــك لطلــب ســحب الرصيــد عندمــا يصبــح تصنيــف الحســاب غــر مطالــب بــه أو مــروك 
ــات بحســب الانظمــة والتعليــات.  بــرط اســتيفاء المتطلب

تخضــع التعامــات والحســابات غــر المتحركــة لتعليــات البنــك المركــزي الســعودي، لمزيــد مــن التفاصيــل يرجــى 
زيــارة الرابــط التــالي:   

 https://www.sama.gov.sa/ar-sa/RulesInstructions/BankingRules/account_opening_rules_ar.pdf

بنك الجزيرة يخضع لإشراف ورقابة البنك المركزي السعودي


